
中国南方航空贵宾休息室服务岗位

招聘简章



民航发展

未来20年间，中国将需要2400架新飞机，成为全球第二大航空市场。目前国际民航平均人机比是100：

1，而我国民航业平均人机比是200：1，这意味着，仅以国际民航平均水平计算，未来20年我国至少需要民

航类人才24万人。如果以我国的民航水平计算，则需48万人。

100人 200人

国际民航平均人机比例约 100:1 我国民航平均人机比例约 200:1



全国最大的机场集团

年旅客吞吐量位居亚洲第1位
全球第2位

中国的空中门户和对外交流的重要窗口

北京大兴机场



公司简介 - 中 国 南 方 航 空 公 司

中国南方航空股份有限公司，总部设在广州，以蓝色垂直尾翼镶红色木棉花为公司标

志，是中国运输飞机最多、航线网络最发达、年客运量最大的航空公司，拥有新疆、北

方等16家分公司和厦门航空等6家控股航空子公司，在珠海设有南航通航，在杭州、青

岛等地设有22个国内营业部，在新加坡、纽约等地设有68个国外办事处。



经营理念

品牌化经营、市场化运作、专业化管理、个性化
服务

管理理念
健全组织、理顺关系、创新模式、培
育文化。

服务目标
尊重备至、彬彬有礼、乐于助人、真诚质朴



民航用工储备

随着用人需求量不断增加，整个航空业自身也将演变成一个多元化的复式行业。中国南方航空服务有限公司

已经与全国近百所高校建立校企合作，并与40余家民航企业开展航空服务人才储备计划。为大学生提供更多就

业实习的岗位，帮助大学生尽快完成从校园到社会、从课堂到企业的心理调整和角色转变，实现自己的价值。与

此同时，也为各大航工公司储备与输送名航人才，为民航业的蓬勃发展贡献企业自身的力量。



招聘条件

招聘岗位：旅客服务招聘 （实习6月）

1、男身高173-183cm，女身高163-170cm，
年龄：17周岁以上;五官端正，无犯罪记录历史，
身体裸露部位无明显纹身，疤痕；

2、中专及以上学历，大专在读未毕业学员；

3、有顺畅的语言表达能力，普通话标准，能清晰
解答旅客各类问题;

4、英语口语表达能力好的优先录取。



1、服务航空公司及首都机场贵宾公司头等舱、公务舱及政要客人VIP 贵宾。

2、工作主要为在舱内休息旅客提供酒水、饮料、甜点等点单撤餐服务

3、记录旅客登机时间并能够提前通知旅客登机避免旅客因故误乘。

4、协助相关人员做好旅客咨询及向导工作。

5、完成领导安排的其他服务事项。

工作岗位



工资福利

1、实习期基本工资1500元+实习补助500元+
全勤奖，加班费另算，免费提供住宿，综合薪
资2500 -3000元，小费不计。

2、实习结束，可选择在本岗位直接转正，税
前综合工资4300-5000元/月左右根据绩效有
所浮动，根据工龄年限，工资上调，按国家规
定缴纳保险，带薪年假，节假日三薪，节日礼
品发放，组织公司外出团建，年终奖另计。



工作地点：大兴机场航站楼



入职资料：

身份证复印件2张

户口本首页、户主页、本人页复印件 各2张

一寸白底彩照4张、两寸白底照片4张及相应照片的电子版

本人及父母的无犯罪记录证明原件（机场开具介绍函）

北京市居住登记卡（机场统一办理）

报名简历表



大兴机场住宿环境：
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